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Aanleiding
Legitiem BV voert al jaren tot volle tevredenheid van opdrachtgevers en exploitanten van
campings/havens onderzoek uit naar het verblijfsritme van recreanten in kampeermiddelen en
op vaartuigen die zijn geplaatst/gelegen op vaste (lig-)plaatsen.

HISWA-RECRON en Legitiem zijn met betrekking tot de toepassing van artikel 47 AWR in een
juridische discussie beland waarbij het opvragen/afdwingen van gastgegevens centraal staat.
Hierdoor lopen projecten waarbij het verblijfsritme van recreanten wordt vastgesteld ten
behoeve van de forfaitaire heffingsmaatstaven in de verordeningen land- en
watertoeristenbelasting in verschillende gemeenten vertraging op.

Om tot een werkbare oplossing te komen hebben HISWA-RECRON, Legitiem BV en Fiscaal-
juridisch Adviesbureau Van den Bosch & Partner een overleg gevoerd.

De algemene conclusie is dat het onderbouwen van de forfaitaire heffingsmaatstaf door
onderzoek naar het verblijfsritme van recreanten door middel van telefonische enquéte de
meest efficiénte wijze waarop een betrouwbaar resultaat kan worden verkregen in vergelijking
met alternatieve onderzoeksmethoden.

Zowel HISWA-RECRON als Legitiem BV zijn van mening dat er voorwaarden aan de
onderzoeksmethode moeten worden gesteld om medewerking te vragen in plaats van af te
dwingen.

Afspraken
Daarom hebben HISWA-RECRON en Legitiem BV hebben volgende afgesproken:

1. Legitiem gebruikt in de communicatie met belastingplichtigen de term
“belastingwetgeving” in plaats van Artikel 47 en geeft niet langer aan dat het niet leveren
van gegevens strafbaaris. Op het moment dat discussie ontstaat over de term
‘belastingwetgeving’ dan verwijzen wij naar artikel 47 en leggen uit dat wij zoveel
mogelijk accommodaties in het onderzoek willen betrekken om de betrouwbaarheid van
het resultaat te verhogen. Ook leggen wij uit dat we het niet gaan afdwingen.
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2. Wanneer Legitiem verzocht wordt door gemeenten/belastingsamenwerkingen
onderzoek te doen naar het verblijfsritme van recreanten t.b.v. de forfaitaire
heffingsmaatstaven dan geeft Legitiem in het voorgesprek reeds aan dat het wenselijk is
de belangenbehartigers, waaronder HISWA-RECRON, te betrekken in het voortraject.
Legitiem legt de nadruk op het laten participeren van de sector bij de uitvoering van de
onderzoeken door in het voortraject de stakeholders te informeren. Stakeholders zijn de
wethouders Financién en Recreatie, de belangenbehartigers, de ‘informele’ leiders op
toeristisch-recreatief gebied binnen de betreffende gemeente en grote ondernemers
vanuit het stakeholdersoverleg wordt een klankbordgroep geformeerd die het traject
gaat begeleiden.

3. Legitiem adviseert haar opdrachtgevers met klem om de wethouder Financién of
Recreatie & Toerisme de klankbordgroep, waarin belangenbehartigers als HISWA-
RECRON zitting hebben, voor te laten zitten, maar in elk geval een van beide aanwezig te
zijn, liefst beiden. Dat geeft belangenbehartigers de mogelijkheid om politiek/bestuurlijk
aspecten bij toeristenbelastingen onder de aandacht te brengen.

4. Na hetoverleg met de stakeholders start het communicatietraject waarbij alle
betrokken exploitanten uitgebreid, zowel schriftelijk, als in persoon, en middels
voorlichtingsbijeenkomsten, worden geinformeerd over nut en noodzaak van het
onderzoek, het traject dat we voorstaan en de gevoeligheden bij gegevenslevering. Elke
stap in het onderzoek wordt schriftelijk toegelicht door middel van teksten die door de
klankbordgroep worden vastgesteld.

5. Recreanten worden alleen in het onderzoek betrokken als zij daar geen bezwaar tegen
hebben. Legitiem (gemeente) levert via de klankbordgroep een brief aan de exploitanten
bestemd voor de recreant waarin het onderzoek wordt uitgelegd, dat er telefonische
enguétes worden afgenomen en de mogelijkheid bestaat dat de recreant benaderd
wordt. In de brief wordt de recreant gevraagd bij de exploitant kenbaar te maken als
hij/zij niet wil dat gegevens worden gedeeld met de gemeente/Legitiem. De exploitant
levert de (overige) gewenste gegevens, namen en telefoonnummers.

6. De klankbordgroep wordt uitgenodigd kennis te nemen van de inhoud van de interviews
door het meeluisteren bij het afnemen van de interviews op het callcenter.

7. Legitiem adviseert voor, tijdens en na afronding van de onderzoeksfase om de
klankbordgroep te betrekken bij de vaststelling van de verordening, de forfaitaire
aantallen die daarin worden opgenomen en de opbouw van de tarieven.
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8. Legitiem adviseert gemeenten om mee te denken met de exploitanten en
tariefswijzigingen tijdig te communiceren. Bij voorkeur ruim voor aanvang van het
belastingjaar. Legitiem adviseert gemeenten het tarief voor meerdere jaren vast te
stellen om ondernemers duidelijkheid te verschaffen over de ontwikkeling van het tarief
in komende jaren.

9. Totslot, Legitiem BV vraagt elke opdrachtgever de medewerkers van Legitiem aan te
wijzen als belastingambtenaar of als heffingsambtenaar. Dit enerzijds om juridisch
gedekt te zijn en anderzijds vanwege de geheimhoudingsplicht met betrekking tot de
gegevensverstrekking door belastingplichtigen.
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Leusdé séptember 2025
Drs. G.H.J.C. Dijks A.F.N. Van lerland

directeur HISWA-RECRON directeur Legitiem






